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La información aquí presentada tiene fines exclusivamente informativos e ilustrativos y no es, ni pretende ser, una fuente de valoración legal o financiera de ningún tipo.

Ciertas declaraciones en esta presentación constituyen “declaraciones a futuro” dentro del significado establecido de conformidad con el U.S. Private Securities Litigation 
Reform Act of 1995. Estas declaraciones a futuro pueden guardar relación con nuestra condición financiera, resultados de nuestras operaciones, planes, objetivos, desempeño 
futuro, incluyendo, pero no limitado a, declaraciones en relación con la adecuación de la provisión de deterioro, riesgo de mercado y el impacto de los cambios en las tasas de 
interés, relación de solvencia y liquidez, y el efecto de procedimientos legales y nuevos estándares contables en nuestra condición financiera y los resultados operativos. 
Todas las declaraciones que no tengan una clara naturaleza histórica, son declaraciones a futuro.

Estas declaraciones a futuro involucran ciertos riesgos, incertidumbres, estimados y supuestos de la gerencia. Diversos factores, algunos de los cuales están por fuera de 
nuestro control, pueden causar que los resultados reales difieran materialmente de aquellos considerados por tales declaraciones a futuro.

Todas las declaraciones a futuro incluidas en esta presentación se basan en información y cálculos realizados internamente por Davivienda Group y Banco Davivienda a la 
fecha de esta conferencia y, por lo tanto, Davivienda Group y Banco Davivienda no asumen ninguna obligación de actualizar o revisar ninguna de tales declaraciones a 
futuro. Estas advertencias deben considerarse en relación con cualquier declaración escrita u oral que podamos emitir en el futuro.

Si ocurriera uno o más de estos riesgos o incertidumbres, o si los supuestos subyacentes resultan incorrectos, nuestros resultados reales pueden variar materialmente de los 
esperados, estimados o proyectados.

Estos estados financieros han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales de Información Financiera, y se presentan en términos nominales. El estado de 
resultados del trimestre terminado el 31 de Diciembre de 2025 no será necesariamente indicativo de resultados esperados para cualquier otro periodo.

Davivienda Group y Banco Davivienda manifiestan expresamente que no aceptan responsabilidad alguna derivada de i) acciones o decisiones tomadas o dejadas de tomar 
con base en el contenido de esta información; ii) pérdidas derivadas de la ejecución de las propuestas o recomendaciones presentadas en este documento; o iii) cualquier 
contenido originado por terceros.

Tasa de Cambio COP/USD:
              4T24 3T25 4T25 T/T A/A

Cierre 4.409,2 3.923,6 3.757,1 -4,2% -14,8%

Promedio 4.073,0 4.129,7 4.050,9 -1,9% -0,5%
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Base de Presentación y Efectos Contables de la Integración

● Durante octubre de 2025, Davivienda Group S.A. se transformó en la nueva sociedad holding de los negocios de Davivienda, al convertirse en el accionista 
mayoritario de Banco Davivienda S.A. Adicionalmente, el 1 de diciembre de 2025, Davivienda Group integró exitosamente las operaciones de BNS en Colombia, 
Costa Rica y Panamá.

● La integración de las operaciones de BNS se llevó a cabo de la siguiente manera:
○ Las operaciones de BNS en Costa Rica y Panamá fueron integradas por Banco Davivienda a través de Holding Davivienda Internacional (HDI).
○ Las operaciones de BNS en Colombia, fueron integradas directamente por Davivienda Group.
○ Actualmente, las operaciones integradas de BNS en Costa Rica y Colombia operan bajo la marca DAVIbank.

● En este sentido, bajo la estructura corporativa actual, las principales subsidiarias de Davivienda Group son Banco Davivienda S.A. y DAVIbank Colombia.

● En este contexto, los estados financieros con corte a diciembre de 2025 reflejan la integración de la siguiente manera:
○ El balance de Banco Davivienda refleja la consolidación de DAVIbank Costa Rica y la incorporación de los activos y pasivos de BNS en Panamá dentro de 

Banco Davivienda Panamá. 
○ El balance de Davivienda Group refleja la consolidación de todas las operaciones de BNS (Colombia, Costa Rica y Panamá). 
○ En el estado de resultados, tanto de Banco Davivienda como de Davivienda Group incluyen únicamente un mes de resultados de las operaciones 

integradas, lo que genera un descalce temporal entre la escala de la compañía y la contribución de ingresos y gastos reflejada en el PyG.

● Los indicadores financieros calculados con base en los estados financieros oficiales a la fecha de cierre de la transacción no reflejan plenamente el desempeño 
subyacente de la compañía, ya que incorporan únicamente un mes de resultados de las operaciones integradas en el estado de resultados, mientras que el balance 
general refleja la consolidación total de las operaciones adquiridas.

● Con el propósito de presentar el desempeño de los negocios de Davivienda (previo a la integración con Scotiabank), esta presentación incluye una vista de 
“Gestión” (representada por un asterisco “*” en esta presentación), la cual excluye el balance general y el estado de resultados (PyG) las operaciones integradas, los 
ingresos no recurrentes generados por la transacción, así transacciones intercompañía  y otras acciones realizadas como parte del proceso de integración. Esta vista 
de Gestión se presenta únicamente con fines informativos y analíticos. No constituye un conjunto oficial de estados financieros, ni reemplaza la información 
financiera reportada por el Banco o por el Grupo. Más bien, busca ofrecer una perspectiva más clara de la gerencia respecto al desempeño del año antes de los 
efectos de la integración.
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Descripción 
General 
Davivienda 
Group

1. 



Davivienda Group completa exitosamente su emisión de acciones,
consolidando el 98,9% de propiedad sobre

Banco Davivienda.
Las acciones preferidas de Davivienda Group comienzan a cotizar 

en la BVC

Reorganización de la Estructura Corporativa - Resumen 
1 Descripción General Davivienda Group

OPI de Davivienda Group2

Davivienda firma un acuerdo con BNS (Bank of 
Nova Scotia) para integrar sus operaciones en 

Colombia, Costa Rica y Panamá
Davivienda Group es constituido

Davivienda Group emite acciones a 
Scotia Colombia Holdings Inc., 

otorgando a BNS una participación 
del 20,3%

Las operaciones de BNS en Colombia y Costa Rica comienzan a operar de 
manera independiente de las operaciones de Davivienda en estos países 

bajo la marca DAVIbank, mientras que en Panamá, los activos y pasivos de 
BNS son integrados en Banco Davivienda Panamá

16 de octubre27 de febrero6 de enero de 2025

30 de octubre20-21 de noviembre24 de noviembre

1 de diciembre de 2025

1. Los principales accionistas ordinarios de Banco Davivienda intercambiaron sus acciones por acciones de Davivienda Group, lo que resultó en que Davivienda Group obtuviera una participación del 76% sobre Banco Davivienda.
2. Davivienda Group inició dos ofertas simultáneas de acciones (comunes y preferidas), permitiendo a los accionistas de Banco Davivienda adquirir acciones de Davivienda Group mediante el pago de sus acciones de Banco Davivienda en una relación uno a uno.

Cierre exitoso de la transacción

6

BNS aporta sus operaciones en 
Colombia, Costa Rica y Panamá a 

Davivienda Group

Davivienda recibe autorizaciones 
regulatorias para integrar las 

operaciones de BNS

Davivienda Group se convierte en el accionista 
mayoritario de Banco Davivienda1



Ejecución del Legal Day One

El LD1 fue un hito operativo, reputacional y estratégico de gran escala, ejecutado con disciplina y control.

1,8M
de clientes contactados y monitoreados 
para controlar la deserción y evaluar la 

percepción de marca

125
sucursales, 424 cajeros automáticos, 111 

corresponsales y 14 oficinas 
administrativas y los canales digitales en los 
3 países pasaron por un proceso de cambio 

de marca

Más de 7 mil
colaboradores fueron recibidos en 

Davivienda Group mediante experiencias 
memorables de acogida y kits de 

bienvenida

Después de 10 meses de trabajo, combinamos:

1 Descripción General Davivienda Group

+

Experiencia 
Global y 

Sofisticación

Experiencia Local,  
Innovación y Franquicia 

Posicionada

y creamos

En solo una noche, con 
EJECUCIÓN IMPECABLE, 

 precisión operativa y sin interrupciones, 
completamos exitosamente la transición total 

de marca en todos los países.
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Nuestra Nueva Estructura Corporativa

Otros 
Accionistas 
Comunes

ScotiabankGrupo
Bolívar

Otros 
Accionistas 
Preferidos

Davivienda Group

DAVIbank
Colombia

DAVIbank
Securities

Fiduciaria 
DAVIbank

Davivienda 
Panamá (BNS 

Integrado)

DAVIbank 
Costa Rica

IFC

Davivienda
El Salvador

Davivienda 
Honduras

Davivienda 
Costa Rica

Fiduciaria 
Davivienda

Corredores 
Davivienda

Corporación 
Financiera 
Davivienda

Banco Davivienda

Holding Davivienda 
Internacional

17,3%14,7%20,4%20,3%14,99%47,7%64,6%

17,8%

75,1% 7,1%

98,9%

99,9%

El SalvadorPanamá Costa Rica HondurasColombia

Tipo de Acción # %

Comunes 436.008.931 72%

Preferidas 169.443.753 28%

Totales 605.452.684 100%

47,7%

Composición Accionaria de Davivienda Group

Otros 
Accionistas4

32,0%
Acciones 
Totales

PFDAVVNDA1

PFDAVIGRP1

% Capital Total
% Con Derecho a Voto

1 Descripción General Davivienda Group

Emisiones de Bonos Inter.2

Emisiones de Bonos Locales3

BNS
20,3%

1. Las acciones preferenciales / preferidas se encuentran listadas en la BVC.     2. Las emisiones AT1 (DAVIVI 6.65% PERP) y Tier II (DAVIVI 8.125% 10NC5) se encuentran listadas en la bolsa de valores de Singapur.     3. Bonos locales Ordinarios y Subordinados.                                                   
 4. Otros accionistas incluyen: Fondos de pensiones locales,  fondos índices, inversionistas extranjeros, personas naturales  y otras empresas. 8
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 Todas las cifras corresponden al momento del cierre de la transacción.     1. Patrimonio contable de BNS antes de los ajustes de valoración.     2. Patrimonio contable del Banco Davivienda Consolidado.     3. Corresponde a la capitalización bursátil total de Banco 
Davivienda al cierre de la transacción.     4. Se refiere a la capitalización bursátil de Davivienda Group considerando únicamente la porción correspondiente a las acciones poseídas por los anteriores accionistas de Banco Davivienda. Total de acciones de Davivienda 
Group: 605.452.684.

Generación de Valor para Nuestros Accionistas

Patrimonio
(COP Bn)

Proporción

Operaciones Integradas (COL+CR+PN)1 6,4 27,7%
Banco Davivienda2 16,7 72,3%
Operaciones Combinadas 23,1 100,0%
x Veces 1,38

Participación de BNS en
Davivienda Group

20,32%

Generación de valor para los
accionistas de Davivienda Group

% Patrimonio
(COP Bn)

Valor del patrimonio 
que se es dueño 

(COP Tn)

Participación previa en Davivienda 100,00% 16,7 16,7
Participación en operaciones 
Combinadas

79,68% 23,1 18,4

Incremento +10,2%

Generación de Valor Para los
Accionistas de Davivienda Group

# Acciones % Cap. Mercado
(COP Bn)

Part. previa en Davivienda 487.670.413 100,0% 12,93

Part. en Davivienda Group 482.412.902 79,68% 14,24

Aumento en Valor 10,1%

1 Descripción General Davivienda Group

9

Patrimonio
(COP Bn)

Proporción

Operaciones Integradas (COL+CR+PN)1 6,4 27,7%

Banco Davivienda2 16,7 72,3%

Operaciones Combinadas 23,1 100,0%

x Veces 1,38

Participación de BNS en
Davivienda Group

20,32%

Generación de Valor Para los
Accionistas de Davivienda Group

% Patrimonio
(COP Bn)

Valor del Patrimonio 
Que se es Dueño (COP Bn)

Part. previa en Davivienda 100,00% 16,7 16,7
Part. en operaciones Combinadas 79,68% 23,1 18,4
Aumento en Valor 10,2%

Desde una Perspectiva Contable….

Del patrimonio total de Davivienda Group, 27,7% fue aportado por 
BNS. A cambio, BNS recibió el 20,32% de las acciones.

Los accionistas de Banco Davivienda que participaron en la emisión 
de acciones de Davivienda Group observaron un incremento del 
10,2% en el valor de su inversión, al participar en una operación 
1,38 veces mayor en términos de patrimonio, beneficiándose 
además de los términos del intercambio.

Desde una Perspectiva de Valor de Mercado….

En términos de valor de mercado de la compañía, los accionistas 
observaron un incremento del 10,1% en el valor de sus 
participaciones, respaldado por el diferencial de la acción 
preferida de Davivienda Group frente a la acción preferencial de 
Banco Davivienda, reflejando la nueva escala y el potencial de la 
holding.

Los volúmenes de negociación también aumentaron frente a los 
volúmenes de negociación de Banco Davivienda, impulsados por 
mayor interés y un mayor número de acciones listadas (+45,3%).



Cifras en Billones COP.     1. Comparación frente a los resultados de gestión de Banco Davivienda Consolidado.   

Escala Significativamente Mayor

Activos Pasivos

+34,6%1 +35,4%1

Patrimonio

+26,2%1

263,7 Bn. 241,7 Bn.

22,0 Bn.

～30% de crecimiento en el balance general, reflejando mayor escala y capacidad para ejecutar eficientemente nuestra estrategia, 
manteniendo una sólida estructura de capital.

TACC 2015-2025
12,2%

TACC 2015-2025
12,4%

TACC 2015-2025
9,7%

1 Descripción General Davivienda Group

Banco Davivienda Davivienda Group

Banco Davivienda Davivienda Group

Banco Davivienda Davivienda GroupOperaciones 
Integradas de BNS

Operaciones 
Integradas de BNS

Operaciones 
Integradas de BNS
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Activos por País (%) Cartera por Moneda (%)

Cartera por Segmentos (%) Mix de Fuentes de Fondeo (%)

*

* *

*

Mayor Diversificación
1 Descripción General Davivienda Group

Altamente diversificados por regiones, monedas, segmentos de cartera y fuentes de fondeo

Colombia

Costa Rica

El Salvador

Honduras

Panamá

Depósitos a la Vista

Depósitos a Término

Bonos

Créditos

Comercial

Vivienda

Consumo

COP

USD

Colón

Lempira

11* Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.



Posiciones de Mercado Fortalecidas

2

Cartera 
Bruta2

+3,5%

+5,6%

+1,6%

+3,8%

+6,4%

+2,1%

+3,7%

+5,8%

+2,1%

2
4

6

4

6

2

2

4

6

CO CR PN SV HN

CO CR PN SV HN CO CR PN SV HN

5

1

2
4

1

2
5

1

Participaciones de mercado y ranking para Davivienda Group en cada mercado. Las posiciones en el ranking están calculadas con cifras a diciembre de 2025.     1. Ranking de Costa Rica considerando únicamente instituciones privadas.
2. La participación de mercado incluye la cartera de vivienda titulizada.     3. Ranking excluyendo algunas instituciones públicas relevantes.

1 Descripción General Davivienda Group

Activos

Depósitos

Ranking

La mayor presencia refuerza nuestra estrategia Multilatina Global,
amplía nuestra posición competitiva y nos permite operar con mayor eficiencia.

12

9
12

3

6
9

3

7
10
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Resultados de Gestión
Banco Davivienda 
&
Davivienda Group
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Aspectos Macroeconómicos Colombia

Indicador de Confianza

dic-17 dic-19 dic-21 dic-23 dic-25dic-15dic-13

Fuente: Indicador de Confianza desarrollado por Davivienda. Último dato disponible: -3,1 (28 de febrero de 2026). 

Tasa de Política Monetaria, Inflación y Tasa de Fondeo

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE) y Banco de la República. Últimos 
datos disponibles:  CDTs 360 días 11,78% (9 de marzo de 2026); TPM 10,25% (9 de marzo de 2026); 
Inflación Anual 5,29% (28 de febrero de 2026).

Tasa de Cambio y Precio del Petróleo

55,9

128,0
5.061

3.250 22,7
Brent (U$/brr) COP / USD

dic. 24

Producto Interno Bruto Anual (PIB) (A/A)

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia y FED St. Louis FRED. *Datos del 31 de diciembre 2025.
Últimos datos disponibles: 3.767,94 COP / USD; 92,7 U$/brr. (6 de marzo de 2026).

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE). 

dic. 25

3.757*

60,9*

dic. 24

dic. 25

dic. 24 sept. 25 dic. 25
CDTs 360 días 9,76% 9,40% 10,0%
TPM 9,50% 9,25% 9,25%
Inflación Anual 5,20% 5,18% 5,10%

sept. 25

sept. 25

dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 dic-25dic-19dic-18

Promedio desde 2021 
-10,9

Promedio desde 
2019
-22,3

-61,0

-38,3
-30,4

0,6 -2,1

dic. 25sept. 25dic. 24

1,2 -3,9

dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 dic-25dic-19dic-18

3.901

66,0

2 Resultados de Gestión - Banco Davivienda y Davivienda Group

dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24dic-18

3,2%

-7,2%

1,5%

10,8%

7,3%
2,6%2,6% 0,8%

dic-25
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Tasas de Colocación por Modalidad
(Promedio móvil 4 semanas)

Sistema Financiero Colombia
Cartera de Créditos
(Crecimiento Anual)

Datos Semanales. Fuente: Banco de la República. *Datos de 26 de diciembre de 2025.
Últimos datos disponibles: Vivienda: 11,1%; Comercial: 7,5%; Consumo: 8,1%; Total: 8,5% (20 de febrero de 2026).

Datos Semanales. Fuentes: Banco de la República. *Datos de 26 de diciembre de 2025.
Últimos datos disponibles:  Consumo: 19,8%; Vivienda: 12,6%; Comercial: 13,3%; Total: 15,6% (27 de febrero 
de 2026); Tasa de usura aplicable para marzo de 2026: 25,5%.

11,0%
9,4%

6,1%

3,3%

dic. 25dic. 24

8,9%

17,2%

10,6%
13,2%

29,1%

abr. 23
47,1% dic. 25dic. 24

sept. 25
sept. 25

dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 dic-25 dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 dic-25

1. Tasa de Usura para Crédito Ordinario: La Tasa de Usura representa la tasa máxima de interés que una entidad puede cobrar a los agentes de la economía, y es definida por la Superintendencia Financiera de Colombia para los tipos de 
crédito de consumo y ordinario, microcrédito, y consumo de bajo monto. 

Comercial 12,3%*
Vivienda 12,4%*
Total 14,6%*

Consumo 19,2%*

Tasa de Usura1 25,0%*
Comercial 5,8%*
Consumo 6,6%*
Total 7,2%*

Vivienda 11,2%*

Calidades por Modalidad
(> 90 días)

Datos Semanales. Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. *Datos de 31 de diciembre de 2025. 

dic. 25dic. 24

3,0%
2,9%

3,5%
3,8%

dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24

Comercial 2.8%*
Total 2.9%*
Vivienda 3.0%*
Consumo 3.0%*

sept. 25

dic-25

26,4%
25,0%

15
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Aspectos Macroeconómicos CAM

Fuente: Bancos Centrales de Centroamérica. *Datos de 31 de diciembre de 2025. Últimos datos disponibles: 
Honduras 5,75%, Costa Rica 3,25% (9 de marzo de 2026).

5,75%*

3,00%

5,50%

3,25%*

5,25%

Costa Rica
Honduras

9,00%

Fuente: Bancos Centrales de Centroamérica. *Datos de 31 de diciembre de 2025. Últimos datos disponibles: 
Honduras 4,23%, El Salvador 0,65%, Costa Rica -2,53%, Panamá 0,36% (enero 31 de 2026).

Fuente: Bancos Centrales de Centroamérica. *Datos de 31 de diciembre de 2025.
Últimos datos disponibles: 474,2 CRC / USD; 26,6 HNL / USD (8 de marzo de 2026).   

 Fuente: Bancos Centrales de Centroamérica.  *Datos de 30 de septiembre de 2025. **Datos de 31 de 
diciembre de 2025.

Costa Rica
4,6%**

Honduras
3,4%*

El Salvador
5,1%*

Panamá
3,9%*

4,8%

1,8%
1,8%

10,8%

CRC / USD

HNL / USD

609,6

24,5

26,5*

 dic. 25dic. 24

dic. 25dic. 24

Panamá
0,4%*

Costa Rica
-1,2%*

Honduras
5,0%*

El Salvador
0,9%*

2,0%

0,2%

4,2%

0,4%

dic. 25dic. 24

-0,83%
4T25 vs. 3T25

-2,24%
4T25 vs. 4T24

4T25 vs. 3T25

0,79%

3,91%
4T25 vs. 4T24

sept. 25

sept. 25

sept. 25

dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 dic-25

dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 dic-25

499,8*

dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 dic-25

Producto Interno Bruto Trimestral  (A/A) Inflación Anual (A/A)

Tasa de Cambio Tasa de Política Monetaria
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dic-22 Jun-23 dic-23 dic-24Jun-24 Jun-25

sept. 25jun. 25

dic-25

dic. 25



Utilidad Neta (MM COP)

Cartera Bruta
T/T: 3,0%   Ex. FX: 3,9%
A/A: 2,4%   Ex. FX: 6,1%

NIM CyD 12M 
T/T: 4 pbs   A/A: 9 pbs

Costo de Riesgo 12M
T/T: -24 pbs   A/A: -132 pbs

Utilidad Neta Acum.
  A/A: $1,58 Bn

ROAE 12M
T/T: 121 pbs    A/A: 956 pbs

NIM y Costo de Riesgo

Rentabilidad Modelos de riesgo de crédito 
mejorados favorecieron un 
crecimiento de alta calidad y 
menores provisiones.

Las iniciativas de Eficiencia 
respaldaron mayor 
productividad y una 
organización más liviana. 

Fortalecimos los indicadores 
de capital, reforzando la 
resiliencia del balance y la 
capacidad de crecimiento.

La estrategia “Mover Dinero” 
incrementó los flujos 
transaccionales, mejorando el 
costo de fondeo y los ingresos 
por comisiones.

Gestión activa del riesgo de 
tasa de interés, respaldando 
el NIM en un ciclo de tasas 
cambiantes.

Principales Resultados Financieros 2025*

2024 2025*ROAE

Trimestre

CET1 Banco Davivienda
T/T: -1 pbs    A/A: 83 pbs

Acum.

* Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.

5,74%

2,25%

$1,49 Bn

8,98%

$149,0 Bn

11,78%
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DaviPlata - Nuestra Neobanca
Clientes y Depósitos

Clientes 
Totales (M)

Depósitos de Bajo Monto - Promedio 
Mensual del Año (COP Bn)

19%
A/A

4%
A/A

Ingresos
(Miles de Millones de COP)

Ingreso 
Transaccional

Ingresos 
de cartera

Ingresos por 
subsidios

Créditos1

(Miles de Millones de COP)

901%
A/A

203%
A/A

21%
A/A

20%
A/A

Transacciones y Compras2

Fondos 
FTPs3

13%
A/A

Compromiso diario
Servicio digital continuo (99,89% 
de disponibilidad), impulsando 
mayor confianza y mejor 
experiencia de uso. Usuarios 
activos +2,6 p.p. T/T.

Innovación
Re-lanzamiento como neobanca, 
fortaleciendo nuestra oferta 
financiera y acelerando el 
crecimiento del portafolio. 

Segmentos Estratégicos
Enfocados en segmentos de alto 
potencial, fortaleciendo nuestro 
posicionamiento entre los clientes 
jóvenes.

NPS 2025
78,7

Calificación
4,85 4,68

13%
A/A

4%
A/A

147%
A/A

-62%
A/A

1. Créditos de Daviplata incluye Nanocréditos y Adelanto de Sueldo. Para el saldo de cartera del 4T25, 97% corresponde a Nanocréditos y el 3% restante corresponde a Adelanto de Sueldo.     2. Compras incluye PSE + Pago con QR + QR en Datáfono + API + Tarjetas 
Virtuales + Servicios Públicos + Recargas de Celular + MarketPlace + SOAT + Microseguros.     3. Funding Funds Transfer Pricing (Precio de Transferencia de Fondos) se refiere a los ingresos generados por DaviPlata como resultado de proveer fondeo a Davivienda. 
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Gross Loans ($)

Cartera Comercial Cartera Consumo Cartera Vivienda

Q/Q* Y/Y* Y/Y

10.6% 9.9% 19.3%

13.8% 20.2% 26.6%

8.0% 2.9% 14.4%

9.7% 7.3% 17.4%

Balance - Cartera Bruta

Cartera Total Crecimiento por Operación (% A/A) Mix de Cartera Bruta (%)

Cifras en Billones COP. *Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.

T/T* A/A*

Ex. FX 3,9% 6,1%

2 Banco Davivienda & Davivienda Group Resultados de Gestión

T/T* A/A*

Ex. FX 4,4% 5,1%

T/T* A/A*

Ex. FX 3,3% 2,1%

T/T* A/A*

Ex. FX 3,7% 11,7%

Vs 
Gestión

Vs 
Gestión

Vs 
Gestión

Vs 
Gestión

Vs 
Gestión
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Consumo

ComercialTotal

* Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.    1. Total > 120: (Vivienda > 120 días + Comercial > 90 días + Consumo > 90 días) / Cartera Bruta.     2. Cobertura: Stock Provisiones / Cartera > 90 días.
3. Cobertura + Colaterales = (Stock Provisiones + Valor de colaterales) / Cartera > 90 días. Donde el valor de los colaterales corresponde al valor de las garantías cubriendo cada crédito de la Cartera > 90 días, aplicando haircuts según los tipos de garantías.

Vivienda

Calidad > 90 Cobertura2 Cobertura + Colaterales3Calidad > 1201

Gestión Riesgo de Crédito - Calidad y Cobertura
2 Banco Davivienda & Davivienda Group Resultados de Gestión

20



Fecha de Desembolso

Tarjeta de CréditoConsumo Ex. Tarjetas de Crédito 

6%

4%

2%Ca
lid

ad
  >

 3
0 

Dí
as

1T21

Dec. 20

Gasto Neto 3T25E

Libre Inversión Libranza Tarjeta de Crédito
Vehículo Rotativo

3T21 4T21 1T22 2T22 3T22 4T22 1T23 2T23 3T23 4T23 1T24 2T24 1T22 2T22 3T22 4T22 1T23 2T23 3T23 4T23 1T24 2T24 4T24 1T253T24 4T24

Desembolsos 
(Billones COP)

Mix de Cartera (%) 

Cosechas (%) Gasto Neto de Provisiones

1T25 2T25 2T252T21 3T243T25 3T25

Gestión Riesgo de Crédito - Cartera de Consumo

4T25 4T25 4T25

1. MoB: Months on Books (Meses en Libros).  2MoB Actualización: Nov 2025.  3MoB Actualización: Oct 2025.     2. Se presenta como referencia 3MoB, estimada combinando las cifras de Davivienda Col y DAVIbank Col.

2 Banco Davivienda & Davivienda Group Resultados de Gestión
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Cartera por Etapas Cobertura por Etapas

Gestión Riesgo de Crédito - Cartera por Etapas y Gasto de Provisiones

4T25 Acumulado
$ T/T $ A/A

Gasto de Provisiones* 645 -24,9% 3.349 -35,5%

2 Banco Davivienda & Davivienda Group Resultados de Gestión

CoR1 - Gasto Provisiones2

Acumulado

* Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.      1. Costo de Riesgo = Gasto de Provisiones / Cartera Bruta.      2. Cifras en miles de millones COP.  
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Mix de Fondeo (%)2

Indicadores de Liquidez

Indicadores de Fondeo

1

3

Balance -  Fuentes de Fondeo y Liquidez

T/T* A/A* Vs Gestión
2,6% 2,8% 31,0%
5,3% -10,9% 13,0%
-5,1% 1,5% 10,3%

-2,5% -0,2% 38,0%

8,9% 9,7% 31,0%

DAVIbank Colombia IRL 30 Días4

* Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.     1. Fuentes de Fondeo Consolidadas = Depósitos a la vista + Depósitos a término + Bonos + Créditos.     2. Colombia Full NIIF.     3. Incluye depósitos de alto costo.     4. Indicadores de liquidez de los Estados 
Financieros Separados.     5. Coeficiente de Financiación Estable Neto (CFEN) para Banco Davivienda Colombia y Davivienda Group.

Davivienda Colombia IRL 30 Días4 CFEN5

2 Banco Davivienda & Davivienda Group Resultados de Gestión

Fuentes de Fondeo1

(Billones COP)
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Indicadores CapitalPatrimonio
(Billones COP)

Balance - Estructura de Capital

* Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.     1. Indicador de Capital Tangible (Estados financieros consolidados) = (Total Patrimonio  - Goodwill - Otros activos intangibles) / (Total Activo - Goodwill - Otros activos intangibles).                                                 
  2. Doble Apalancamiento (Estados financieros Separados) = Inversiones en instrumentos de patrimonio y deuda / Patrimonio.    3. Indicadores de Capital con estándar Basilea III para Banco Davivienda Consolidado,  principal subsidiaria de Davivienda Group. 

4T25
Indicador de Capital Tangible1 7,6%

Doble Apalancamiento2 99,5%

CET1
7,0%

Relaciones de 
Solvencia3  

2 Banco Davivienda & Davivienda Group Resultados de Gestión

T/T* A/A*
4,4% 7,7%

Vs Gestión
26,2%
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4T25 Acumulado
$ T/T $ A/A

Ingresos de Cartera 4.171 -0,6% 17.013 -4,5%
Ingresos Inversiones e Interbanc. 379 -44,0% 2.178 -4,4%
Ingresos Financieros 4.550 -6,6% 19.192 -4,5%
Egresos Financieros 2.449 -3,2% 10.160 -11,0%
Margen Financiero Bruto 2.101 -10,3% 9.032 4,1%
Cambios y Derivados 268 >100% 467 87,5%
MFB1 + CyD 2.368 -0,3% 9.499 6,4%

Margen Financiero Bruto1 + Cambios y Derivados

NIM2 y NIM (CyD)3 (3M Anualizado) NIM2 y NIM (CyD)3 (12-meses)

P&G - Margen Financiero*
2 Banco Davivienda & Davivienda Group Resultados de Gestión

2024 2025*4T25*3T252T251T254T24

Trimestral Acumulado

Cifras en miles de millones COP.   * Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.     1. MFB = Margen Financiero Bruto.     2. NIM = Margen Financiero Bruto / Activos productivos promedio.     
3. NIM CyD = Incluye ingreso generado por Cambios y Derivados. 25



4T25 Acumulado
$ T/T $ A/A

Gastos de Personal 672 2,6% 2.660 6,5%

Gastos de Operación y Otros 1.020 4,5% 3.868 5,2%

Gastos Operacionales 1.691 3,7% 6.528 5,8%

PyG - Otros Ingresos y Gastos Operacionales*
GastosIngresos No Financieros

4T25 Acumulado

$ T/T $ A/A
Ingresos por Comisiones1 576 6,2% 2.175 10,1%

Otros Ingresos y Gastos Netos 24 -73,1% 273 -32,4%

Ingresos No Financieros 600 -4,9% 2.448 2,8%

2 Banco Davivienda & Davivienda Group Resultados de Gestión

Indicadores EficienciaIndicadores Ingresos No Financieros2

% Ingresos No Financieros 3M % Ingresos No Financieros 12M
Eficiencia3 3M Eficiencia3 12M

Gastos/Activos 3M Gastos/Activos 12M

Cifras en miles de millones de COP.     *Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.      1. Ingresos por Comisiones = Ingresos Netos por Comisiones y Honorarios + Ingresos por Servicios.     2. Indicador de Ingresos no financieros = Total Ingresos no 
Financieros / (Margen Financiero Bruto + Ingresos no Financieros + C&D).      3. Eficiencia = Gastos Operacionales / (Margen Financiero Bruto + Ingresos no Financieros + C&D). 26



Utilidad Neta2

P&L - Utilidad Neta*
4T25 Acumulado

$ T/T $ A/A
Margen Financiero Bruto 2.101 -10,3% 9.032 4,1%
Gasto de Provisiones 645 -24,9% 3.349 -35,5%
Margen Financiero Neto 1.456 -1,9% 5.683 63,3%
Cambios & Derivados 268 >100% 467 87,5%
Ingresos no Financieros1 600 -4,9% 2.448 2,8%
Gastos Operacionales 1.691 3,7% 6.528 5,8%
Utilidad Antes de Impuestos 632 22,4% 2.070 N.A.
Impuestos 243 69,9% 583 N.A.
Utilidad Neta 389 4,2% 1.487 N.A.

2 Banco Davivienda & Davivienda Group Resultados de Gestión

Trimestral Acumulado

2024 2025*

ROAE3 ROAA4

Cifras en miles de millones de COP.     * Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.      1. Ingresos no Financieros = Ingresos por Comisiones + Otros Ingresos y Gastos Netos.     2. Utilidad después de eliminaciones, homologaciones y homogeneización.      
3. ROAE = Utilidad Neta / Patrimonio promedio.     4. ROAA = Utilidad Neta / Activos promedio. 27



Estrategia de 
Davivienda 
Group y
Expectativas 
para 2026

3. 



Nuestros Focos Estratégicos

Banca universal y multicanal 
Crecimiento selectivo de cartera profundizando relaciones actuales.

Aumentar fondeo de bajo costo e ingresos por comisiones mediante Estrategia de 
“Mover Dinero”.

Fortalecimiento de otras fuentes de ingresos: Banca Patrimonial, Banca de Inversión, 
Banca Seguros y DaviPlata.

Modelo de servicio sin fricciones, confiable y seguro
Capacidad de innovación como eje central.

Mejor desempeño de nuestros canales digitales.
Interacciones seguras.

Menores fricciones.

Fortalecer la relación con 
nuestros clientes y convertirnos 

en su banco principal

Priorizar el cuidado del cliente
Diseño estratégico, definición del modelo de servicio, alineación de políticas de riesgo.

Preparación y pruebas para integraciones en Colombia y Costa Rica.
Materializar oportunidades de sinergia (presencia física, compras, tecnología).

Davivienda Group, reconocido regionalmente por su modelo de Innovación y Servicio

Proyecto de Integración

Ofrecer el portafolio de productos más completo Ofrecer la mejor experiencia al cliente

3 Estrategia de Davivienda Group y Expectativas para 2026
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Cartera

PyG

Calidad > 90

Costo de Riesgo

NIM CyD

Eficiencia

ROAE

Crecimiento

Ingresos No Financieros

Expectativas 2026

* Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.  NIM, Costo de Riesgo, Eficiencia y ROE: Indicadores 12 meses.

2025 E
Anterior

2025*

4,11%

2,25%

5,74%

54,8%

8,98%

2,8%
Δ Acum. A/A

4% - 6% Δ A/A

3,5% - 4,0%

2,3% - 2,5%

5,6% - 5,8%

53% - 55%

8,5% - 9,0%

3% - 5%
Δ Acum. A/A

2026 E2024

7,0% Δ A/A

4,41%

3,57%

5,65%

54,7%

-0,58%

9,0%
Δ Acum. A/A

8% - 10% Δ A/A

3,3% - 3,8%

2,1% - 2,3%

5,7% - 6,0%

Alrededor de 55%

8% - 10%

8% - 10%
Δ Acum. A/A

1,7% Δ A/A

6,1% Δ A/A 
Ex. FX
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Davivienda Group
Relación con Inversionistas

daviviendagroup.com
ir@daviviendagroup.com

Bogotá - Colombia
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Principales Resultados 2025 en Nuestras Líneas de Negocio*

Cartera Bruta2
3,8% A/A

AUM3
6,7% A/A

Centroamérica

Banca de Inversión e Inversiones Clientes
Portafolio ampliado a 77 productos
6 nuevas oportunidades en el año

22% Participación de Mercado1

+10 pts NPS Banca Personas

15,8% A/A
Depósitos a la Vista2

4 Anexos

3,4M de operaciones 
Movilizando más de COP 92Bn 

30% A/A

+7,1% A/A Cartera Bruta

+4 NPS Banca Personas

+6 NPS Banca Empresas

+14,0% A/A Depósitos a la Vista

+5 pts NPS Banca Empresas

Adopción Digital - Colombia
(% del total)

Adopción Digital - Centroamérica
(% de total)

4

4

* Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.     1. Participación de Mercado basada en el número y monto de transacciones generadas en Bre-B desde Davivienda y Daviplata.     2. Cifras en USD.     3. Activos bajo administración (AUM).     4. Clientes 
digitales: aquellos que han abierto productos digitales, cuentan con funcionalidad transaccional monetaria en canales digitales o forman parte de la base de comunidad digital.

Banca Personas y Empresas
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1

2

Emitimos exitosamente nuestros primeros 
bonos vinculados al Desempeño 
sostenible por 80 USD millones, 
avanzando en nuestra estrategia de 
Transición Justa y financiando proyectos 
VIS sostenibles

Lanzamos 7 Rutas Sostenibles 
para profundizar las relaciones 
con clientes e impulsar el 
crecimiento sostenible.

3
Cerramos financiamiento 
sostenible por USD 120 
millones con BID Invest para 
acelerar la inclusión 
financiera de Pymes en El 
Salvador

Avanzamos en nuestro propósito de hacer del mundo una casa más próspera, incluyente y verde

Nuestra estrategia de negocio sostenible*

Portafolio Sostenible (Billones COP)

Fondeo Sostenible

A/A*

21%

-14%

27%

9%

Cartera 
Verde

Cartera 
SocialCartera Sostenible/Cartera Bruta Créditos atados 

a desempeño 
sostenible

Logros

$50,8 Bn 1
Desembolsados en 

negocios sostenibles 
entre 2020 y 2025

Alcanzando 46% 
de nuestra meta de 

110Bn fijada para 
2030

Nos destacamos a nivel global, 
ubicándonos en el top 10% de 
bancos sostenibles del mundo y 
en el 4º lugar en América (S&P 
2026).

Nos convertimos en el primer 
banco en América Latina en alinear 
nuestros reportes con TCFD y TNFD, 
fortaleciendo la divulgación y la 
gestión del riesgo y oportunidades 
de capital natural.

* Resultados de Gestión de Banco Davivienda Consolidado.     1. Desembolsos de Banco Davivienda Colombia. 

4 Anexos

7 Bn
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Usuarios Activos
(30 Días)

Satisfacción del Cliente

Resultados Venta-Cruzada
DaviPlata / Davivienda  

37%
A/A

18%
A/A

11%
T/T

11%
T/T

CAC
(12 Meses)

1

0,2 p.p.
A/A

2,6 p.p.
T/T

1. CAC en USD estimado con la tasa de cambio promedio.

8%
T/T

10%
T/T

2,6 p.p.
T/T

0,3 p.p.
A/A

21%
A/A

21%
A/A

DaviPlata
4 Anexos
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1. Estados financieros consolidados oficiales de Davivienda Group.
El balance refleja la consolidación completa de las operaciones integradas (BNS en Colombia, Costa Rica y Panamá).
El estado de resultados incluye únicamente un mes (diciembre de 2025) de resultados de las operaciones integradas, así como impactos no recurrentes derivados de la transacción y de los ajustes de valoración de los negocios adquiridos.
Por lo tanto, las estimaciones de indicadores financieros no reflejarán necesariamente el desempeño subyacente de la compañía, ni son indicativas de los resultados esperados para otros períodos.

Balance (Billones COP)

ACTIVOS 2025
Disponible e Interbancarios 27,7

Inversiones 29,2

Cartera Bruta 198,8

Provisiones -7,4

Otros Activos 15,4

Total Activo 263,7

PASIVOS
Repos e Interbancarios 8,2

Depósitos a la Vista 97,5

Depósitos a Término 94,1
Bonos 12,8

Créditos 16,1

Otros Pasivos 13,0

Total Pasivos 241,7

PATRIMONIO
Interés no Controlante 1,0

Patrimonio 21,0

Total Patrimonio 22,0

Total Pasivo y Patrimonio 263,7

Davivienda Group - Principales Cifras1
4 Anexos

PyG (Miles de Millones COP) 4T25 2025

Margen Financiero Bruto 2.211 9.142

Gasto de Provisiones 659 3.363

Margen Financiero Neto 1.551 5.778

Otros Ingresos 1.458 3.306

CyD 329 529

Gastos Operacionales 1.961 6.798

Utilidad Antes de Impuestos 1.377 2.815

Impuestos 413 753

Utilidad Neta 964 2.062

Presencia 2025

Paises 6

Clientes + 27 M

Oficinas + 776

Cajeros + 3,4 Mil

Empleados + 25 Mil
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1. Estados financieros consolidados oficiales de Banco Davivienda bajo estándar contable NIIF.
El balance refleja la consolidación completa de las operaciones integradas (BNS en Costa Rica y Panamá).
El estado de resultados incluye únicamente un mes (diciembre de 2025) de resultados de las operaciones integradas, así como impactos no recurrentes derivados de la transacción y de ajustes de valoración de los negocios adquiridos.
Por lo tanto, las estimaciones de indicadores financieros no reflejan necesariamente el desempeño subyacente de la compañía, ni son indicativas de resultados esperados para otros periodos.
2. Cobertura + Colaterales = (Stock Provisiones + Valor de colaterales) / Cartera > 90 días, donde el valor de los colaterales corresponde al valor de las garantías cubriendo cada crédito de la cartera mayor a 90 días, aplicando haircuts según los tipos de garantías. 

Principales Indicadores 4T25

Calidad > 90 días 3,79%

Cobertura + Colaterales2 144,09%

CET1 11,62%

Solvencia Total 16,13%

PyG (Miles de Millones COP) 4T25 2025

Margen Financiero Bruto 2.081 9.012

Gasto de Provisiones 602 3.307

Margen Financiero Neto 1.479 5.706

Ingresos No Financieros 812 2.661

CyD 291 491

Gastos Operativos 1.799 6.636

Utilidad antes de Impuestos 783 2.221

Impuestos 266 606

Utilidad Neta 517 1.615

Balance (Billones COP)

ACTIVOS 2025
Disponible e Interbancarios 24,9

Inversiones 22,8

Cartera Bruta 170,8

Provisiones -6,1

Otros Activos 12,1

Total Activo 224,5

PASIVOS
Repos e Interbancarios 4,0

Depósitos a la Vista 81,2

Depósitos a Término 81,7
Bonos 12,3

Créditos 16,4

Otros Pasivos 10,1

Total Pasivos 205,7

PATRIMONIO
Interés no Controlante 2,5

Patrimonio 16,4

Total Patrimonio 18,8

Total Pasivo y Patrimonio 224,5

Banco Davivienda - Principales Cifras1
4 Anexos
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PyG (1 Mes) (Miles de Millones COP) dic 25

Margen Financiero Bruto 119

Gasto de Provisiones 57

Margen Financiero Neto 62

Ingreso No Financiero 203

CyD 42

Gastos Operativos 151

Utilidad antes de Impuestos 156

Impuestos 146

Utilidad Neta 10

Principales Indicadores dic 25

Calidad > 90 días 3,29%

Cobertura + Colaterales2 176,51%

DAVIbank Colombia - Principales Cifras1

1. Estados financieros consolidados oficiales de DAVIbank Colombia bajo estándar contable NIIF. Las operaciones adquiridas fueron objeto de una valoración a precios de mercado para su consolidación dentro de los estados financieros de Davivienda.
El balance refleja las cifras al cierre del año, mientras que el estado de resultados incluye únicamente un mes (diciembre de 2025) de resultados.
Por lo tanto, las estimaciones de indicadores financieros no reflejarán necesariamente el desempeño subyacente de la compañía, ni son indicativas de los resultados esperados para otros periodos.
2. Cobertura + Colaterales = (Stock Provisiones + Valor de colaterales) / Cartera > 90 días, donde el valor de los colaterales corresponde al valor de las garantías cubriendo cada crédito de la cartera mayor a 90 días, aplicando haircuts según los tipos de garantías. 

4 Anexos

Balance (Billones COP)

ACTIVOS 2025
Disponible e Interbancarios 2,8

Inversiones 6,4

Cartera Bruta 29,7

Provisiones -1,3

Otros Activos 0,8

Total Activo 41,0

PASIVOS
Repos e Interbancarios 4,2

Depósitos a la Vista 13,0

Depósitos a Término 15,8

Bonos 0,8

Créditos 1,5

Otros Pasivos 3,2

Total Pasivos 38,5

PATRIMONIO
Interés no Controlante 0,0

Patrimonio 2,5

Total Patrimonio 2,5

Total Pasivo y Patrimonio 41,0
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